
 

ОТЧЕТ ПО РАБОТЕ С ОБРАЩЕНИЯМИ ГРАЖДАН ЗА 4 КВАРТАЛ 2018 ГОДА 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Всего 

обращений 

Письменные 

обращения 

Устные 

обращения 

Вопросы 

решены 

положительно 

Меры 

приняты 

Даны 

разъяснения 

С выездом на 

место 

Взято на 

контроль 

43 35 8 1 2 40 0 35 



ИТОГОВАЯ ИНФОРМАЦИЯ О РАССМОТРЕНИИ  ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН  

ПО ТЕМАТИКЕ ВОПРОСОВ ЗА 4 КВАРТАЛ 2018Г. 

 

 

НАИМЕНОВАНИЕ ВОПРОСОВ КОЛИЧЕСТВО ВОПРОСОВ ПРОЦЕНТНОЕ ОТНОШЕНИЕ К 

ОБЩЕМУ КОЛИЧЕСТВУ 

ВОПРОСОВ 

ЖИЛИЩНЫЕ ВОПРОСЫ 2 4 

КОММУНАЛЬНОЕ ХОЗЯЙСТВО 40 77 

СЕЛЬСКОЕ ХОЗЯЙСТВО 5 10 

ДРУГИЕ ВОПРОСЫ 5 10 

ИТОГО ВОПРОСОВ 52 - 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

ОТЧЕТ ПО РАБОТЕ С ОБРАЩЕНИЯМИ ГРАЖДАН ЗА 2018 год 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Всего 

обращений 

Письменные 

обращения 

Устные 

обращения 

Вопросы 

решены 

положительно 

Меры 

приняты 

Даны 

разъяснения 

С выездом на 

место 

Взято на 

контроль 

124 106 18 4 5 115 3 107 



ИТОГОВАЯ ИНФОРМАЦИЯ О РАССМОТРЕНИИ  ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН  

ПО ТЕМАТИКЕ ВОПРОСОВ ЗА 2018Г. 

 

 

НАИМЕНОВАНИЕ ВОПРОСОВ КОЛИЧЕСТВО ВОПРОСОВ ПРОЦЕНТНОЕ ОТНОШЕНИЕ К 

ОБЩЕМУ КОЛИЧЕСТВУ 

ВОПРОСОВ 

ЖИЛИЩНЫЕ ВОПРОСЫ 5 4 

КОММУНАЛЬНОЕ ХОЗЯЙСТВО 85 63 

СЕЛЬСКОЕ ХОЗЯЙСТВО 25 19 

ДРУГИЕ ВОПРОСЫ 20 15 

ИТОГО ВОПРОСОВ 135 - 

 

 

  

 

 

 

 

 



ИТОГОВАЯ ИНФОРМАЦИЯ О РАССМОТРЕНИИ  ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН ПО КАТЕГОРИЯМ ЗА 2018Г. 

 

КАТЕГОРИЯ 

ГРАЖДАН 

1 КВАРТАЛ 2 КВАРТАЛ 3 КВАРТАЛ 4 КВАРТАЛ 2018Г. 

Коллективное 1 - 4 7 12 

Пенсионер 6 19 2 16 43 

Рабочий  6 18 12 3 39 

Другие категории - 2 2 17 21 

Многодетная семья - 1 - - 1 

Предприниматель - 1 1 - 2 

Работник 

здравоохранения 

- 1 - - 1 

Работник 

культуры,спорта 

- - 1 - 1 

Работник образования - - 2 - 2 

Служащий - - 2 - 2 

ИТОГО 13 42 26 43 124 

 

 

 


